附件1手工制作学习库参数
内容要求及技术参数
[bookmark: _GoBack]一、手工制作学习库内容要求
内容应包括：木偶手工课堂、扎染工艺、古法造纸DIY、创意纽扣、趣味拼豆、科学小实验、乐高、智力积木、创意木板、雪花积木、石膏娃娃、沙画、衍纸、儿童工艺、创意涂鸦帽、水晶马赛克、3D手工画、3D打印笔、折纸、剪纸、彩泥、简笔画、环保手工、科学实验、非遗技艺（如扎染、刻纸、刺绣）等不少儿4000部视频，不少于40个类别，要实现传统文化亲子手工、创新创意、手工亲子互动，以手工艺品教学视频为资源，要求涵盖范围广、资料全面、妙趣横生、朝气蓬勃。要求教学方便，儿童、家长、老师可以一起互动，视频内容应符合3-16岁儿童学习，方便老师和家长组织孩子进行集体互动或亲子互动。应能够帮助图书馆老师举办特色交流活动，更能协助家长与孩子进行有意义的亲子活动。
互动版块：包含“一起画”、“拼拉乐”两种及以上互动。
四、手工制作数据库技术参数要求
（1）开发环境：windows 7。
（2）开发语言：html+flash+jquery+ajax+asp.net(C#)+sqlserver+jquery -mobile。
（3）数据库类型：支持SQLSserver2012及以上版本。
（4）格式：MP4视频格式。
（5）分辨率：1366*768。
（6）单个资源的播放时长：每集3-10分钟。
（7）硬件环境：i3以上CPU；内存512以上；安装空间500G-1T；D/DROM。
（8）软件环境：win2003以上；IIS 5.0；SQLServer2005。
（9）客户端访问：IE8 以上，Media Player 7.0 以上；手机web.
(10) 微信端支持AI智能化学习（如AI智读与导读功能）.
五、功能要求
（1）WEB端通过课程目录支持模糊搜索，进入视频播放页面支持上下集切换，暂停，拖动视频进度条可快进/后退。
（2）微信端包含分类导航栏以及个人信息，个人信息中需包含我的收藏、历史记录、个人资料，个人资料可编辑，支持修改密码。
（3）微信端需支持模糊搜索，需支持语音识别（首次使用语音识别则需要获取权限）
（4）视频需支持收藏功能，视频根据收藏时间进行排序，收藏视频可在个人中心-我的收藏中查看，亦可取消收藏。
（5）播放视频需支持查看播放历史记录，可查看历史播放时间及删除历史记录。
（6）视频播放同事需支持暂停、快进、后退，需支持全屏播放及相关视频推送和观看。
(7)支持AI语音小助手查找、导读资源内容；
六、服务与支持
6.1为确保数据库及软件系统的正常使用，供应商提供定期的图书馆使用状况回访，并提供7*24的热线技术支持服务，对于常规问题提供电话技术支持和指导。
6.2对于电话支持不能解决的问题，将采用远程终端的方式对使用的站点的相关故障现象进行网络远程排除。对于远程终端方式无法解决的重大问题，供应商将派专人进行上门/现场维护服务。
6.3响应流程：
1. Email服务：提供7*8小时接收处理。
1. 电话服务：提供7*24小时电话技术支持服务。
1. 网络远程服务：提供7*8小时的专业远程服务。
6.4响应时间：
1. 服务响应时间（小时）：承诺60分钟内做出响应。
1. 服务到场时间（小时）：承诺72小时内上门服务。
6.5供应商应积极配合图书馆的宣传推广工作，扩大数据库产品的受众覆盖面，提高数据资源的使用效率。在合同有效期内为图书馆提供线下活动服务不少于6场，针对该数据库内容在公众微信号线上资源推文不少于24期，定期推送每月2篇。
6.6服务期限：1年
6.7服务模式：通过远程包库使用，不限并发数
6.8访问终端：微信端
七、供应商资质要求
供应商须保证独立法人资格合法有效，提供企业法人营业执照及数据库著作权登记证书，作品登记证书，高新技术企业证书、软件企业证书、网络文化经营许可证、网络安全等保证书等。须保证所提供的数据库中所有的信息内容符合中华人民共和国相关法律，并保证所供信息不会引起知识产权纠纷等法律责任。
